«Kazakcran Xanbeik banki» AK

backapmachIHBIH CBIPTTAIl OTBIPBICHIHBIH

2026 xputFbl «4» Haypb3aarsl Ne83 xarramachiHa
1-xocwIMIIa

«ICKPOY-1IOT» pe:KuMiHAeri
0AHKTIK arbIMAa¥Fbl HIOTTHIH KOCHLIY IIAPTHI

«Kazakcran Xanwlk banki» AK-HbiH (OymaH opi — DCKpOy-areHT) OChl «DCKPOY-IIOT»
pekuMiHzeri OaHKTIK aFbIMJAFbl MIOTTHIH KOChUTY mapTeiHaa (Oyman opi — llapt) «Ka3akcran
Xanbik banki» AK-1a «3CKpoy-1IoT» peKUMIHIET1 OaHKTIK aFbIMIAaFbI IIOTTHI allly, XKYPri3y KoHe
*KaOyIbIH CTaHIAPTTHI TalaNTaphl OeNTiICHE .

DCKpOy-areHTTiH YoKineTTi opranbl OekitkeH Illapt HbIcaHbI DCKpOy-areHTTIH
www.halykbank.kz caliTeinga (Oyan opi — DCKpoy-areHTTiH CalThl) KapUsIaHaIbl.

[apt Kazakcran PeciyOmkachl A3aMaTThIK KOJEKCIHIH 389-0a0bIHa COMKeEC jKacalaThliH
KOCBLTY IapThl 00JbIT TaObuIanbl. Teneymi xone Amymsl LapTTeiH TamantapbiH DCKpoOy-areHT
OEKITKEeH HbICaH OOMBIHILIA «ICKPOY-IIOT» PEKUMIHJIETT OAHKTIK aFbIMJIAFbl MIOTTHI ally Typasbl
erinimTi Teneymi periHae »oHEe ANYHIBIHBIH OKUTI peTiHIe DCKPOY-areHTTIH KyoJlaHIbIPYIIbI
OpTAJIBIFBIHBIH CEPBUCI apKbLIbl XKacalfaH OYITTBHIK 3JIEKTPOHJBIK LHUQPIBIK KOJITaHOACBIMEH
(6yman opi — LK) xyanmanasIpysl (KO KOFOBI) apKbLIbI KAOBLUTIAMIBI.

Ocs! HlapT 3aHabl TyJIFaap *KoHe Keke Kocinkepsep O0JIbl TaObulaThiH AJyIIbLIap MEH
Teneyminepre «3CKpoy-IIOT» PEKUMIHJIETT OAHKTIK aFbIMAAFbl IMIOTTHI allyFa, KYPri3yre *oHe
xalyFa, TeJIeM KbI3METTEepiH KOpCeTyre, onepanusiap xKacayra koHe 3CKpOy-LI0T» PeKUMIH/IET1
OaHKTIK aFbIMJaFbl IIOTTHI JKYPri3yMeH OaliaHpICTBI 0Oacka Ja KbhI3SMETTEpIi YCHIHYFa
KOJIJaHbUIAIbI.

apt Dckpoy-arentke «Onlinebank HALYK» »xylieci apkpuibl (Kyiie DCKpOy-areHTKe
tuecini) Teneyminig D1K-MeH Kyonanasipbuirad (KOJI KOMbUIFaH) OTiHIII OepiireH xaraiiia
xacanazsl. Kon xorora exinertiri 6ap Teneyminig DLIK-mMeH kyananappbuiras (KOJ1 KOWbUIFaH)
xkoHe Ockpoy-areHT «Onlinebank HALYK» kyiieci apkpuibl anfaH OTiHIII —Kara3
TaChIMAIIAFBIIITA KOJI KOMBUTFaH KY)KaTKa TeH 00Ja bl

Teneymi JIK-meHn kyomannpiprad (kon Koiran) OtiHim IllapTTeiH axbipamac Oeniri
Oonbinl TaObuTagbl *koHe TeseymiiHiH, COHAaW-aKk oJ OKUIMIK eTeTiH AunymbiHblH [apTThl
TOJIBIFBIMEH OKBIM, TYCIHIN, €IIKAaHJail ecKepTylep MeH KapChUIBIKTapChl3 KaObLIJaFaHbIH
oinmipeni. Erep Dckpoy-arenrre Teneymrinin DIK-MeH kyamaHasipbuiraH (KOJ KOWBIIFAH)
oTiHim  Oosca,  Temeyminig  Iaprta  OHBIH  KOJBIHBIH  JKOKThIFbIHa  [llapr
OKbIMaFaHBIHBIH/TYCIHOET€H1H1H/KaObU11TaMaFraHbIHbIH JQJIEN1 PETIHAE CUITEME kKacayFa KYKbIFbI
xoK. Otinimri DK-MeH kyonanapipy (Ko ko) apkbuibl Teneymri [IlapTTeiH GapiibIK TaganTapbl
Teneyuri MeH ANyIIBIHBIH MYJI€TIEP] MEH €piK OLIA1pyIHE TOJBIK COMKEC KeJNETIHITTH pacTai/Ibl.

1-6an. IapTThIH MIHI

1.1. Teneymi MeH Anyuibl apacbiHaa *acainraH KpIl3mMeTTep KepceTy Typalibl IIapTTh
Hazapra ana oTbIpbin, Temeymi «Onlinebank HALYK» xyiieci OoMbIHIIA «3CKPOY-IIOT
peXUMiHJIe OaHKTIK arbiMaarbl OTTH (Oyaan opi — IlloT) AnymbIHBIH aTbiHA amly YIIiH
Teneyminin DLK-MeH KyonmaHabIpplIFaH (KOoJ KOHbUIFaH) OTiHim ki0epesi, am DCKpoy-areHT
OrtinimTi Kaowaan, AnymbsiHbH aTeiHa [1IoT amanpl xoHe DCKpOy-areHT AJYIIbIIaH MbIHA
TOMEHETIEp Il allFaH Ke3/ie oap sl AnymibiFa KeiiHHeH 6epy Makcateina Teneyminex [loTka
aKIIa KaObUIIaiabl.

1.1.1. Anymsr MeH Teneymni KapChUIBIKCHI3 KOJI KoifaH OpBIHAAIFAH JKYMBICTAp
(kepceTuIreH KbI3METTep) Typalibl akTi (OyaaH opi — AKT) — erep KbI3MET KopceTy TypaJibl IapTTa
AKTire Ko KOiFaHHaH KeiiH KbI3METTEp/IiH KYHBIH TOJIBIK TOJIEY KO3/IeICe,;



1.1.2. tenem moter (Oyman opi — Ne 1 Ky»Kar) — erep KbI3MET KOPCETY Typasbl IIapTTa
AKTIre KOJI KOWFaHFa JeHiH KbI3METTep KYHBIH TOJIBIK AJIJIBIH ajia TeJIey KO3/eliCe;

1.1.3. Tenem motsl (Oyaan opi — Ne 2 Ky»Kar) »oHe AKT — erep KbI3MET KOPCETY Typalbl
nrapTTa AKTITe KOJ KOWFaHFa JACHiH KbI3METTEp KYHBIH JKapThIIai ajjibH ajla TejIey Ko3/elce.

2-6an. JKanansl cunarrama, KbI3MeT TypJiepi

2.1. ot AnymbHBIH OAHKTIK aFbIMAAFbI MIOTHI OOJBINT TaOBUIAABI, OHJA DCKPOY-areHT
Teneyurinen KaObUIAaFraH akKlIaHbl JEMO3UTKE Cally LIAPTHIMEH OpHANACThIpaibl (AJyIIbIFa
[loTTaH MIBIFBIC ONEpalUsUIApbIH KacayFa ThIHbIM caiy, LIloTTel OyFaTTay) skoHe DCKpOy-areHT
Anymsinan Hlaprreig 1.1-tapmareiHga Ke34ereH KYy>KaTThl/Ky)KaTTap/a ajfaH >KaFjaiija raHa
AJymIBIHBIH DCKpPOY-areHTTe alllbUIFaH aFbIMIAFbl HIOThIHA KOJIMAa-KOJ aKIIachl3 akiia ayaapy
apKbUIBI OEpLTyl MYMKIH.

Anymisl Ockpoy-arentke lapTTeig 4.1-TapMarbsinaa OenriieHreH Mep3iMae ColKeciHIe
Axtini, Ne 1 Kykartel, Ne 2 KykarTel ycbiHOaFaH xarnanaa, Ickpoy-areHT [IoTTarpl aKIaHbl
Teneymiire oHbIH DCKPOY-areHTTEe alllbIFaH aFbIMJIAFbl IIOThIHA KalTapabl.

2.2. Hlapr Oo#ibiHma Ockpoy-areHT LloT amaapl >KOHE OHBI alllyFa, XYprizyre
OaliaHbICTBI KbI3METTEpAl Kepceteni: Teseymiien KoiMa-KoJa akIiachl3 ayAapbIMMEH TYCKEH
akmanbl Kaoeuiaay sxkoHe llloTka aymapy, TeneyiriHiH/ANYIIBIHBIH JCKpPOY-areHTTe allblIFaH
Oank mroteiHa IlloTTaH akmaHBl KOJIMAa-KOJ akKmiachl3 aymapy, Teneyiiire jkoHe (Hemece)
Anymbira [llot Typains! aknapar 6epy.

2.3. Iaptka Ko Koiranra aeiin Teneymn MeH AJymisl DCKpOy-areHTTiH CalThIHIAFbI
[apt HeicanbiMeH, TapudTepimen, [llapr xacayra, [LloT amryra KakeTTi KyKarTapMeH, KbI3MET
KOpCETY TaJanTapbl Typajbl aKIapaTIieH TaHbICA b

Teneyurige, Anymiblia cypakTap TybIHIaFaH >Karnaiga, OCKpOy-areHT TybIHAaFraH
CYpaKTapFa KaThICTHI OJlapFa KeHec Oepei.

2.4. lllotka akma ayaapy, llorran akma aynapy TeneymniHiH, ANyIIBIHBIH DCKpOY-
areHTTE alllbUIFaH arbIMJAFbl MIOTTAPBIH TaiaiaHa OTHIPHIN, KOJIMAa-KOJ aKIIAchl3 TOPTINIECH
FaHa JKy3ere achIpblIabl.

3-6an. ot amy xoHe lloTKa akma KadbL11ay

3.1. Dckpoy-areHr:

3.1.1. KpUIMBICTBIK KOJMEH allbIHFaH KipicTepAl 3aHaacThIpyFa (SKBUIBICTATYFa),
TEPPOPHU3M/IL KapXKbUIAHIBIPYFa, JKammail KbIPbII-KOI0 KapyblH TapaTylbl KapXKbLIaHIbIPYFa
Kapchl 1C-KMMBUI Typajbl KyXKaTTap MeEH IIKI pociMaepai Koca anFanaa, Kaszakcrax
Pecry6nuKachIHbIH 3aHHAMACHIH/IA, XalIbIKapaIbIK SKOHOMUKAJIBIK CAHKIUsAIapa® xkoHe DCKpoy-
areHTTIH 1K1 KyKaTTapbiaaa kesaenred ot amryra keaepriiep 0oiMaraH Ke3fge,

3.1.2. Teneymi Dckpoy-arentke LLIoT amy yuriH KaXeTTi Ky>KaTTap/bl YChIHFAH/Ia JKOHE
(nemece) Ockpoy-areHT TeseylliMeH, AJYHIBIMEH ICKEpJIK KapbIM-KaTblHAC OpHATy YIIIH
KaXeTTi aKknaparTsl epoec Tekceprenie TeneymriHiyg oTiHinI OolbiHIIa AynsiHbIH atbiHa ot
aIIyJIbl XKY3€Tre achIpaibl.

3.2. IloTTsl amkaH ke3ne Dckpoy-areHT AunymbiFa [IIoTTaFbl akiIaHbl ecenke any YIIiH
xKeke corkecTeHaipy koabiH (0ynan opi — XKCK) 6epeni. lllot ampuiranHaH KeiiH DCKpOy-areHT
Teneymiire »oHe AnyiblFa jkaz0aima HbicaHaa HeMece MeKTpoHIbIK Typae XKCK kepcerinren
xabapnama xidepei.

3.3. lllotTeIH BamoTackl — Ka3zakcTaH TeHreci OOJIbII TaObLIA kL.

! Kanpaii na 6ip XanblKapaiblK YibIM, IIeT MEMJIEKETTIH YKIMETI HEMece IIeT MEMIIEKETTIH YIKiIeTTi MEMIIEKETTIK
OpraHbl €HTI3TEH JKOHE OJlapFa KaThICThl CaHKIMSJIAp OCNTUICHreH JKeKe HeMece 3aHabl TYJIFajlapMeH,
MEMJICKETIICH/ayMaKIieH >KOHE/HeMece OHBIH PE3WACHTTEPIMEH cay/la, KapXbl JKOHE ©3Te Jie oleparusuiapabl/
TeJeMaep/Ii/ayqapsIMIapAbl JKY3ere achlpyFa KaTbICThI iIliHApa HEMECE TOJBIK THIMBIM Cayabl KO3ICHTIH CasCH,
JUTUIOMATHSUTBIK HEMECe YKOHOMHKAIBIK CHIIATTAFbI MOXKOYpJIey mapanapsl.



3.4. DOckpoy-arenT akmanbl [lloTTan AymbIHBIH OaHKTIK IIOTHIHA ayAapFaH Ke3Je
Teneymi lorra AnymbiabiH yesiaFaH akrtici, No 1 Kyxkatsr, Ne 2 Kyxatsl OoiibIHIIa OCBIHIAN
aylapeIM YIIiH KaXeTTi MeJIepae COMaHBIH OOJybIH KaMTamachl3 eryre minaerTi. lllorran
AnymibiHbIH OaHKTIK IIOTHIHA aKIIa ayJapy YIIiH KakeTTi coma TeneymriHiH HycKaybl OOHWBIHIIA
[IToTTa Gip>k0IFEI HEMece OoJiKTep OOMBIHIIA KUHAKTATYBl MYMKIiH.

Erep Teneyminen TyckeH Hyckay Ooiibiaima [1loTka aymapeiiaTeliH akiia cOMachl ATYIITbI
corikecinme AktiHi, Ne 1 Kykartel, Noe 2 KykaTTbl yCHIHFaH Ke€3/I€ ayaapbUIaThIH KaXKeTTi
COMAJaH achlll KeTce, DCKPOY-areHT apThIK COMaHbl TeseymiHiH DCKpOy-areHTTE AalllbUIFaH
arpIMJIaFbl IOTHIHA KakTapanbl, erep Amymbira Ne 2 Ky)kaTThl YChIHFaHHAH KEHiH TaFbl 1a AKT
YCBIHY Ka)KeT OoymMaca.

Erep Anymber Dckpoy-arentke coiikecinme AktiHi, Ne 1 Kyxkarrel, Ne 2 Kykartsr
ocbIHIall KyxaT OoiibiHma [lloTTan akma aymapy ymiH KaxeTti coma IlloTka TyckeHre feiiin
yCbIHCa, DCKpoy-areHT Anyiibira [IIOTThI TOJBIKTBIPY KQXKETTIr Typalibl Xabapiaaibl.

3.5. Dckpoy-arent Teneyminig llloTka akma ayaapy Typajisl HycKaylnapblH DCKpOy-areHT
OeJTiJIereH onepalysyIbIK KYH 1IT1H/I€ OPbIHAANIbI.

OmnepanmsuiblK KYHA1 DCKpoy-areHT o3i oenrineiiai. Teneymri, Aymibl, oapIblH OKiIIepi
ONepanusuIbIK KYH Typajbl aklMapaTleH CalTTa »oHe/Hemece DCKpOy-areHT (uiIrangapbIHbIH
OeJiMIIIENIEpiH/IC TAHBICA ATIAIbI.

3.6. Dckpoy-arent TeneymriniH [IloTka akmia aynapy Typaljibl HYCKayblH OpbIHIAy1aH 6ac
TapTyFa/HYCKayIbIH OPBIHATYBIH TOKTaTa TYPYFa KYKbUIBL:

- erep TesneM Kyxkarel Teseymi MeH DCKpOy-areHT apachlHAa akila ayaapy Ke3iHeri
KOpFay IapallapblHbIH TOPTIOIH Oy3a OTHIpHIN Oepiice, aranm aWTKaHIa, TeJeylIiHiH aThIHAH
YOKIJIETTi eMec TyJIFa Ko KoliraH Oouica,;

- erep Teseymi ickepiik KaTbIHACTApAbl KBUIMBICTHIK JKOJIMEH ajJbIHFaH KipicTepni
3aHJACTBIPY (KBUIBICTATYy), TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPY, >Kammail KbIPBII-KOI KapyblH
TapaTyasl KApKbUIAHABIPY JKOHE (HEMece) XaJbIKapalblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIUSIIAP.IbI
Oy3y/alfHaNbIN ©TY MaKcaThIHAA Malijaanajbl JereH KyAiK TybIH/aca,

- Teneymire >xoHe/HemMece ANymIbIFa, ojapiablH a@uiInUpieHTeH TyJIFalapbiHa, Ke3
kenren emiid (mpicansl, AKII, Ynwi6putanus, EO? xone Gackanap) HeMece XasbIKapasblK
viteivaer, (FATF®, BYY* jxome OackamapslH Koca alFaHaa, OipaK oONapMeH IIeKTeaMeil)
IOPUCIUKIUSCHIHA COUKEC CalIbIHFaH OeHe(pUIMAPIIBIK MEHILIK HelepiHe KaThICThI XalbIKapasIblK
SKOHOMUKAJIBIK CaHKIUsIap OoiFaH >karmaiiia, oHblH imriuae [lapt OoiipiHINa Tanantap MeH
ICKepJIiK KaThlHACTap DCKPOYy-areHTKe LIEKTeylep jKoHe (HeMmece) CaHKUUsIap KOoJaHyFa OKell
COFybl MYMKIH JKaFainap/a,;

- erep Teneymri xoHe/HeMece AMYIIbI XalbIKAPAIbIK SKOHOMMKAIBIK CAHKIMSIIAP/IbIH
TajanTapbiH 0y3ca;

- Teneymri xoHe (Hemece) ANyIIbI )KacaFaH onepanusuiap/ibl 3epaesiey NpoLeciHie, OHbIH
1IiHAe MyHJ1ail onepauusiapipl Tesneyili koHe (Hemece) AyIbl KbIJIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTepal 3aHAacThIpy (KbUIBICTATy) HEMece TeppopU3MIi KapKbUIaHABIPY XKoHE (Hemece)
JKarmai KbIPBIIT-)KOK0 KapyblH TapaTylbl KapKbUIAHABIPY JKoHE (HeMece) XalbIKapasiblK

2 EC — Esponansix Onak

SFATF — AKIIaHbl bUIBICTATYFa KAapChl KYPECTIH KapKbUIbIK MIAPANaphiH d3ipiiey ToObl. KbUIMBICTBIK KipicTepii
KBUIBICTATYyFa, TEPPOPHU3MII KapKBUIAHABIPYFA JKOHE JKalmaid KhIPBIT-)KOI0 KapybIH TapaTyasl Kap)KbUIaHIBIPYFa
Kapesl ic-kuMbl1 (KOK/TK/OKKKTK) canaceima oleMIiK CTaHAapTTapiabl d31pJieyMeH alHaJbICaThIH, COHIal-aK
KOK/TK/2KKKTK yarThIK *KyienepiHiH OCBl CTaHIapTTapFa COMKECTITiH Oaraiayapl ’Ky3ere achlpaThlH YKIMETapaIblK
YHBIM.

4 BYY (Bipikken ¥nrrap Y¥iHbIMBI) — XaJlbIKapajiblK OeHOITHILIK NEH KAyilCisJikTi Kojjay »oHe HBIFaifTy,
MEMJIEKETTEp apachIHarbl BIHTBIMAKTACTBIKTHI IaMBITY YIIIH KYPBUIFaH XaJIbIKApaJbIK YIBIM



SKOHOMMKAIIBIK ~ CaHKUUsUIapAbl  Oy3y/allHaNbIn — eTy/>kKaiTapy  MaKcaTblHAa  Kacau[bl,
naiijanaHaapl IeTeH KYIIK TybIHIaFaH Karaaiia;

- Teneymii xoHe (HeMece) ANYIIbI )KacaraH ornepanusiap/sl 3epesiey MpoLeciHie, OHbIH
iminge DCcKpoy-areHT ICKepIliK KaThiHacTapAbl Teseymri skoHe (Hemece) AJyIIbl KbUIMBICTBIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepi 3aHAacThIpy (KBUIBICTATy) HEMECE TEePPOPHU3MIL Kap KbLIaHIBIPY
JKoHe (HeMmece) »Kammad KbIPBIN-KOI0 KapyblH Taparylbl KapKbUIAaHABIPY JKOHE (HEMece)
XaJbIKapaJiblK AKOHOMHUKAJBIK CaHKUUsIapApl Oy3y/aliHajiblll OTYy/’KaiTapy MaKcaTbIHAa
naiiianaHaabpl IeTeH KY/IIK TybIHAAaFaH KaFaaia,

- Kazakcran PecnyOnukacsl patudukanusiiaral XaibIKapalblK maprrapiaa He Kazakcran
PecnyOnuKkacelHBIH ~ pE3UIEHT eMec OaHKTEepIMEH JKacalfaH MIapTTapia, XaJbIKapajiblK
SKOHOMMKAIIBIK ~CaHKLUsAJIapaa KesJenreH karmainapna, Kaszakxctan PecrnyOnukachbiHBIH
«KBUIMBICTBIK KOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepli 3aHAacThipyFa (KbUIBICTATYyFa) JKOHE TEPPOPU3IMIII
Kap KbUTaHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBLI Typalib» 3aHbIHA KO3/1eITeH Heri3ep OOUbIHIIA;

- KpIIIMBICTBIK KOJIMEH ajJbIHFaH KipiCTep/i 3aHIaCThIpyFa (3KbUIBICTATYFa), TEPPOPUIMIL
Kap KbUTaHIBIPYFa JKOHE JKallllall KbIPBI-KOK KapyblH TapaTybl Kap>KbUIAHIBIPYFa Kapchl ic-
KAMBUI Typasibl OCKpOYy-areHTTIH IIIKi HOpPMATHUBTIK KYKaTTapblHAA JKOHE paciMiepiHae
KO3JIeJITeH HeTi3/1ep OOMbIHIIA,

- Anymbl KOpPCETKeH KbI3METTEpIiH HOTIDKECI  XaJbIKAPaIbIK  AKOHOMHKAIIBIK
CaHKUUsIap 6l Oy3y/aiiHANBIN OTY YIIIiH Mai1alaHbUTybl MYMKIH €KeH/IIT aHbIKTaJIFaH XKaraaiiia.

DCKpOy-areHTTiH OHBIH HYCKayJbl OpbIHAAyIaH 0ac TapTybl/HYCKAayAbIH OPBIHIATYBIH
TOKTaTybl, HYCKay/Jbl OpbIHAAyAaH Oac TapTy cebebi KepCceTUIreH karjaiaa, TeleM KY>KaTbhlH
QJIFaH KYHI ONEPaIsUIBIK KYH 1IIiHZE JKy3€ere achIpbuIabl. DCKpoy-areHT Tesneyirire HycKay/ bl
OpbIHIayaH 0ac TapTybl/HYCKAayAblH OPBIHAATYBIH TOKTATybl Typallbl OJap KEeNiCill aifaH
TocinmeH xaOapnaiinel. TeneymriHiH HYCKayblH OpBIHIAayAaH Oac TapTy KYHI — OCBHIHJAM
xabapJiiaMa Ki0epiJireH KyH OOJIbII €CenTelIe/Il.

Heri3ni G6ac tapty karmaiibiHna Dckpoy-areHT TeneymriHiH 6ac Tapryra OaiIaHBICTHI
TybIHAAFaH HEMeCe TYbIHAaybl MYMKiH IIBIFBIHAPHI MEH 3USHAAPHI YIILIIH KayanThl eMec.

3.7. HlotTeiH 60mybiHa OaiinanbicThl, LIloTTaFkl aKiansl naijanany yuliH OCKpOy-areHT
eIIKaH/Ial ChIfaKbl TOIEMEI/I1 KoHEe OepMeiIi.

3.8. Teneymrinen [loTka anFamkel akima TYCKeH cotTeH Oacrtart [IIoT TOKTaThUIa bl KOHE
KemicimimapTTa >koHe (Hemece) Kazakcran PecrmyOnmKachIHBIH 3aHHAMAaChIHIA, XaJbIKAPAIbIK
ODKOHOMHKAJIBIK ~CaHKIsUIapJa KO3IENTeH JKaFJaiiapasl KoclaraHAa, OJaH IIBIFBICTap
JKacaIMaabl.

4-pan. lllorTan akma aynapy

4.1. KpI3MeT KepceTy IapThIHJa KO3/eIreH TeJleM TajllanTapblHa OalIaHbICThI, AJYILBI
Ockpoy-arentke Koi KoibuiraHn AkTiHi, Ne 1 Kyxkarter, Ne 2 KykaTTel AKTKa KOJI KOMBUIFAH
kyHiHeH Oacran, Ne 1 Kyxkattel, Ne 2 KykatTsl yceiHFaH KyHHeH Oactan 10 (OH) jKyMbIC KYHI
IITHJE YCHIHABI.

4.2. Anymsl Ockpoy-arentke IllapTTeiH 4.1-TapMarbiHa coilkec Ky)KaTTapibl YCHIHFAH
Kargaiina, Dckpoy-areHT L1oTThI OyFaTTaH MIBIFapyFa )KOHE YChIHBUIFAH KYy)KaTKa Collkec COMaHbl
AnymbIHbIH OaHK IIOThIHA ajfaH KyHiHeH Oactanm 3 (YII) omepanusulblK KYH iMIiHAE aynapyra
MIHJIETTI.

Erep Ockpoy-arent Anmymsinan Aktini, Ne 1 Kyxartsl, Ne 2 KykaTTh! anFan KyHi DcKpoy-
areaTTeH [lloTTa YCRIHBUTFAH KY’KaTKa ColiKec KeJleTiH coma 6oamaca, Dckpoy-areHT Temneyrrire
HI0TTHI TONBIKTHIPY KQXKETTIT1 Typanbl Xabapiaiasl. by xkaraaiiaa OcKpoy-areHTTiH AJyIIbIHBIH
OaHKTIK IIOThIHA aKllla ayAapy KeHIHJEer: MIHAETIH OopblHAay Mep3imi Teseymrire Aymibl
YCBIHFAaH KYyXKaTKa coiikec keneTiH OapnblKk comanbl LlloTka aynmapy yIIiH KaXeTTi YaKbITKa
yIFasabl. DCKpOy-areHTTiH Oy xaraaiiaa AnymbsiHelH loTKa akia aygapy Typaibl HYCKayblH
opbIHAaybl DcKpoy-areHTTi IllapT TananTapelH OpbIHAaMaFaHbl/THICIHIE OpPBIHAAMaFaHbl YIIiH,
coHJlali-aKk Dckpoy-areHTke Teseyirire xoHe (Hemece) AJyIIbIFa 3ajanjiapibl eTey Typaibl,



OHBIH 1MIiHIe MyHAal 3anangap Tesneymni MeH AJyIIbl apachIHIAFbl MAPTTaH HEMECE OJIapIbIH
YUIHIN TyJIFaJapMeH KapbIM-KAaThIHACBIHAH TYBIHJAYbl MYMKIH OOJFaH Ke3[e KOWBUIATHIH
TaJanTap/bl )kayarka TapTy YIIiH Heri3 O0bI TaObUTMAaNTbI.

4.3. Dckpoy-areHT Anymbl ycbiaFaH AkTiHi, Ne 1 Kyxartsl, No 2 KyXarTel ChIPTKBI
Oenrinepi OoMbIHIIIA TEKCEpel. DCKPOYy-areHT YChIHbUIFaH akT, No 1 kykat, Ne 2 Kykat Heri3iHae
TOJICYIIHIH HIOTTaH AIYIIbIFa aKIla ay/1apyFa KapChUIBIFBIH MOHI OOMBIHIIA KapaCThIPMaiIbl.

Erep ycwiabiiran Akrire Temeyini MeH AJymibl HeMece oiap/blH Oipeyl KoJl KoWMaraH
Oomnca xoHe (Hemece) Ty3erynep, eckeprmenep Oosnca, Illorrarsl akma TemnmeymiineH akiia
aynapyra skaz0aria Kejicim ajFaHHaH KeHiH FaHa AJTYIIBIHBIH OaHK IIOTHIHA ayapbLIybl MYMKIH.

Erep ycwmpuiran Ne 1 Kyxkarka, Ne 2 Kyxarka Amymisl Ko KoMaraH 0oJica jKoHe
(memece) Tyserysep, eckeprnenep 6omca, [llorrarsl akma Amymbl Ne 1 Kykatter, Ne 2 KyxaTTsl
JYPBIC peciMIereHHEeH KeiiH FaHa AJTyIIBIHBIH OAHKTIK IIOTHIHA ayAapbUTYbl MYMKIH.

4.4. Anymer Dckpoy-arentke [lapTTeiH 4.1-TapmarbiHga OenriieHreH Mep3iMae AKTiHi,
No 1 Kyxarter, No 2 KyxarTel ycbiHOaraH skarjaina, conpaii-ak llaprTeid 4.3-TapMarbiHaa
Ke3JeNTeH Karmainapaa TeneymriaeH xaz0ama kemicim anbiaOaca/Amymbst Ne 1 Kykarter, Ne 2
KyxarTsl nypeic pecimaemece, Jckpoy-arent [lorTel OyrarTan mbirapast, LLloTTars! aKmaHbl
Teneyuriniy 6aHk motbiHa Anymibl Jckpoy-arentke AkTiHi, Ne 1 Kyxkartel, Ne 2 Kyxartsl
YCBIHFaH Mep3iM OTKeH KYHHEH Oacrtam, TejeymiigeH akmia aygapyra KedicyleH 0ac TapTynbl
anFraH KyHHeH Oacrtam, Anmymbl Tuicti Typae pecimaenreH Ne 1 Kyxartel, Ne 2 KyxaTTsl
ycbiHOaraH KyHHEH Oacrar 3 (YI) onepanusiblK KYH ilIiHae KaiTapaibl.

4.5. Dckpoy-areHT, erep onap llaprra ke3nenren LlloTTan akmia aygapymeH OailiaHbICThI
OonmMaca, coHnaii-ak MbIHaIal xarfainapaa TeneynriHiH, ANYIIBIHBIH HYCKAYbIH OpBIHAAYIaH
0ac TapTyFa/OHBIH OPBIHAANYBIH TOKTAaTa TYPYFa KYKbLIBI:

- erep TeJeM KYXKaTbl KOpFay IIapaJapblHBIH TOpTiOiH Oy3a OTBIPBINT Oepijice, aTar
aliTKaHnga, ATyIIbIHbIH, TeNeyliHiH aTbIHAaH yOKUIEeTTI eMec TYJIFa KOJ KoiFaH 0oJica;

- Teneymi, ATymibl iCKepIiK KaThIHACTAPAbl KBUIMBICTBIK KOJIMEH ajibIHFaH KipicTepIi
3aHJACTBIPY (KBUIBICTATYy), TEPPOPU3MII KapKbUIAHIBIPY, >Kammail KbIPBII-KOI KapyblH
TapaTyasl KAapKbUIAHABIPY JKOHE (HEMece) XaJbIKapalblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIUSIIAP.IbI
Oy3y/alfHanbIN ©TY MaKcaThIHAA Malijananajsl JereH KYAiK TYbIHIaFaH XKaFainaa;

- Teneymire ©Hemece AmnymbiFa, onapAablH ad@IMUpPICHTEH  TYIFaJlapbiHa,
OceHeuIMapbIK MEHIIIK HelepiHe KaTblcThl ke3 kenreH enmiH (Mbicansl, AKI, EO,
Y eiOpuTanus xoHe Oackanap) Hemece Xanbikapanslk YbIMHBIH (FATF, BY Y xoHe OackanapbiH
KOca aiFaHja, 0ipak oJapMeH IMIEKTeIMEH) FOPUCIUKIMAChIHA COMKEC CABIHFAH XaJbIKapalbIK
SKOHOMUKAJIBIK CaHKIUsIap OoiFaH >kardaiiiga, oHblH imriuae [lapt OoilipiHINa Tamantap MeH
ICKepJIiK KaThlHACTap DCKPOYy-areHTKe LIEKTeylep jKoHe (HeMmece) CaHKUUsIap KOoJaHyFa JKell
COFybl MYMKIH JKaFainap/a,;

- erep Teneymri xoHe/HeMece AMYIIbI XalbIKAPaIbIK YKOHOMMKAIBIK CAHKIMSIApIbIH
TajanTapbiH 0y3ca;

- Teneymri xoHe (Hemece) AyIIbI )KacaFaH onepanusuiap/ibl 3epaesiey MNpoLeciHie, OHbIH
1IiHAe MyHJ1all onepauusiapisl Tesneyili koHe (Hemece) ANyIbl KbIJIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTep/li 3aHAacCThIpy (KBUIBICTATY) HEMeCe TeppOpU3M/L Kap>KbUIAHIBIPY, Kammail KbIpbII-
KOI0 KapyblH TapaTyAbl KapXKbUIAHIBIPY, XaJIBIKAPATBIK JKOHOMHKAIBIK CAHKIUSIIAPIBI
Oy3y/alfHaNbBIN OTY/KanTapy MaKcaThIHA JKacailipl AeTeH KY/AIK TYbIHaFaH Karaaiaa;

- Teneymi xoHe (Hemece) AyIbI )KacaraH ONepanusuiapAbl 3epIesey MporeciHie, OHbIH
imriHae DCKpoy-areHTIIeH 1CKepIliK KaTbHacTapAbl Teneyi xkone (Hemece) Amynibl KblIMBICTBIK
’KOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepAl 3aHAacThIpy (KbUIBICTATy) JKOHE TEPPOPU3MII Kap KbUIAHIBIPY,
JKammai KhIPBIM-)KOK KapyblH TapaTyIbl KapKbUIAHABIPY KOHE XaJbIKAPATBIK dKOHOMHKAIBIK
CaHKISITAp 6l Oy3y/alfHAIIBIN OTY/*KanTapy MaKcaThIH/Ia MMaiaaJaHa bl 1ereH KYIiK TybIH/IaFaH
JKarmamna,

- Kazakcran PeciyOnukace! parndukanusiiarad XaiabIKapasiblK MapTTapia Ke3elreH He
Kazakcran PecrnyOnmKkachIHBIH PEe3UAECHT eMec OaHKTEepiMEH jKacallfaH ILIapTTapjaa Ke3JelreH
Karmainapaa «KpUIMBICTBIK KOJIMEH alIbIHFaH KipicTep/i 3aHIacThIpyFa (SKBUIBICTATYFa) JKOHE



TEPPOPHU3M/II  Kap)KbUIAHABIpYyFa Kapchl iC-KMMBUT Typaibl» Kazakctan PecmyOnukachiHBIH
3aHBIHA KO3/ICTTeH Heri3aep OONbIHIIA,

- KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KIpiCTepAl 3aHIacThIpyFa (JKBUIBICTATyFa) >KOHE
TEPPOPHU3M/II KApPKbUTAaHIBIPYFa KapChl iC-KMMBUT TYpajibl DCKPOY-areHTTiH 1IIKi Ky>KaTTapbl MEH
pociMaepiHae KO3/eITreH HeT131ep OOMBIHIIA.

DCKpOy-areHTTiH HYCKayAbl OpbIHAAyJaH 0ac TapTybl/HYCKayJbl OpBIHAAYIbl TOKTATa
Typy 6ac TapTy cebeOiH KepceTy KO3/eNreH karaannapaa 6ac TapTy ce0e0iH KopceTe OThIPHIII,
TOJIEM KYKaTbIH ajifaH KYHI OINEpalusulbIK KYH IIIiHAE Y3ere achlpbliaibl. DCKPOY-areHT
Anymieira, Teseymlire oapJbslH apachblHIa KENICUINeH TOCIIMEH HYCKayIlbl OpbIHAAyIaH Oac
TapTy/HYCKay[bl OpBIHAAYAbl TOKTaTa TYpy Typaisl xabapnaiinel. OceiHzaii xabapiama
KiOepiireH KyH AJyIIbIHBIH, TeJeylliHiH HYCKayblH OpbIHAaydaH Oac TapTy KyHI OOJIBIIN
ecernTee/i.

Herizmi 6ac Tapty »armaiblHIa DCKPOY-areHT CaThIN adyIIbIHBIH, TOJEYIIIHIH ICKpPOY-
areHTTIH HYCKayAbl OpBIHAAydaH 0ac TapTybIHA/OpbIHIAYJbl TOKTAaTa TYpyblHA OalIaHBICTHI
HIEKKEH HeMece 0O0TYbl MYMKIH IIBIFBIHIAPHI, IIBIFBIHAAPHI YIIIIH XKayarTbl 00JIMAaiIbL.

4.6. Hlorrarel akmrara IapTTeiH TanmantapbiHa OalIaHBICTHI ic OOWBIHINA COT aKTici
Oonmaca, THIMBIM callyFa )KoHE KYH OHJIIpYyre JKO0JI Oepimmeiii.

5-0am. IcKpoy-areHTTiH KOMUCCUSUIBIK ChIHAKBICHI

5.1. Teneymi IllapTTa Ke3aenreH ICKpPOy-areHTTIH KbI3METTEpiH DCKpOYy-areHTTiH
tTapudTepinae OenriieHreH MeJepae KOMUCCUsIIAp TYPIHAC TOICH]I.

5.2. Tapudrep Dckpoy-areHTTIH GUIHATAAPbIHBIH OeiMIIeNepiHae XoHE IDCKpPOy-
arentTiH WwWw.halykbank.kz caiiteina sxapusiianaibl.

5.3. ot amkaHfa JaeliH, KbI3METTEepAl anFanra jaelin Temneymi MeH Anymibl DCKpoy-
areHTTiH (QuinaneiHeIH OeJiMIneciHae JKoHe/Hemece Ockpoy-areHTTiH Www.halykbank.kz
caiiTeiHa TapudpTepMeH TaHbicaabl. CoHpal-ak, OCKpOy-areHT ajaTblH KOMHCCHSUIAP]IbIH
MeJIIIep] TypaJibl aKmapaT JCKpOy-areHTKe KYT1HreH ke3e Teneyirire, Anyiibira xadapiaHabl.

5.4. lllapt GoiibIHIIIA KBI3METT KOPCETKEH1 YIIiH KoMmuccusuiap TeseyiniHiH, ATyIIbIHbIH
DCKpOoy-areHTTe allbuiFaH OaHKTIK IMIOTTAPbIHAH KOJIMAa-KOJ aKIIaChl3 TOPTIIIEH TOJICHE .

5.5. IotTran akmnia ayaprad Ke3/Jie KbI3METTep YILIiH KOMHCCUsIIAp ayAapblM COMAaChbIHAH
OeJeK aJbIHabI.

Teneymi THICTI KbI3MET KepceTy OacTanFaHra JAeliH JCKpOy-areHTKe KOMHCCHUSIIAP/IbIH
TOJIEHYIH KaMTaMachl3 €Tyre MiHIETTI.

5.6. Ockpoy-areHT Tapudrepre e3repicTep MEH TOJBIKTBIPYJIAp E€HIi3yre KYKbUIBI.
OCKpoy-areHT Tapu(Tepre EHri3UIreH e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJIapAbl, ojlap KOJJAAaHBICKA
eHrizinrenre Jeifin keminge 10 (oH) *yMbIC KyHI OypbIH DCKpOy-areHTTIH (QUINaIgapbIHbIH
OemimMienepine xoHe Jckpoy-areHTTiH WwWw.halykbank.kz caiireirna sxapusiianasl.

6-0an. Ickpoy-areHTTiH, ToseyuriHiH KoIHe ANyINIBIHBIH KYKBIKTAPbI MEH
MiHgeTTepi

6.1. Dckpoy-arenr:

6.1.1. KkepceTiNeTiH KbI3METTEP YIIIH KOMUCCHUSUIBIK ChIMaKbl alyFa;

6.1.2. [llapTTa Ke3aenTeH Karnanapaa tikenei gederrey apkpiisl LlloTTan akma anyra;

6.1.3. Teneymigen, Anymsinan I[llapt OoWBIHIIA MiHIETTEMENEPIiH THICTI TYpIe
OpBIHJIATYBIH TaJal eTyre;

6.1.4. Dckpoy-areHT HIBIFBIC OTIepAIUsIIAPBIH JXKYPri3yaeH OipHelre per 0ac TapTKaH HE
DCKpoy-areHTTe >XKoHe Oacka Kapbl YHBIMIApbIHIAA allbUIFaH I[IOTTaH Oacka, TeleyIliHiH,
AnymbIHEIH OaHKTIK IMIOTTaphl OOWBIHINA OapibIK OMEpalusUIapAbl TOKTaTa TYpPFaH >KaFdaiiga
HlaprTan Gip>KaKThl TOPTIMIEH Oac TapTyFa;
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6.1.5. KonmaHpICTaFBl 3aHHAMA/A XKoHE (HeMece) DCKpOy-areHTTIH 1K KyKaTTapbliHIa
KO3/IeJITeH MATIMETTepl THICTI TypAe TeKcepy/KaHapTy *eHIHJe Iapaiap KaObligay MYMKiH
OonmaraH jkariaia, COHIali-aK ICKepIliK KaTbiHacTapabl Teseyii, AyIibl KbIJIMBICTBIK KOJIMEH
QJIBIHFAH KipiCTepAl 3aHAACTBIPY (KBUIBICTATY), TEPPOPU3MIL KAPKbUIAHIBIPY HEMEce >Karran
KBIPBIII-)KOI0 KapyblH TapaTylbl KapXKbUIAHABIPY MaKCaTbIHAA, COHJAl-aK XaJbIKapalbIK
HKOHOMHKAJIBIK CAaHKIUSUIAP TaJlanTapbiH Oy3a OTHIPHIIN Maiiiananysl MyMKIiH JIeTeH KYIiK OosFaH
xargaiina TeneymiiMeHn, AJymIbIMEH ICKEepJiK KaTbIHACTApAbl OpHATYaH/*KalFacTbipydaH Oac
TapTyFa,

6.1.6. Temeymigen, Anymbigad (OJdapAblH —OKUIACPIHEH) OJapAbl COMKECTCHIPY,
OeHeuIapIIbIK MEHIIIK HECIH aHBIKTAY YUIIH Ka)KEeTT1 MOJIIMETTEp MEH KY>KaTTapAbl YChIHY/IHI,
COHJIali-aK CaJIbIK PE3UJICHTTIT, KbI3MET TYPI JKOHE ’KacaJlaThlH ONepalusIapIbl Kap>KbUIaHABIPY
KO31 Typajbl MAJIIMETTEp Il YChIHY/IbI TaJall eTyTe;

6.1.7. TeneymrigeH, Anymbigad (OJapablH OKUIIEPIHEH) KbIIMBICTHIK OJIMEH ajbIHFaH
KipicTep/i 3aHAacThIpyFa (3KbUIBICTATYFa), TEPPOPHU3M/IL Kap>KbUIaH IBIPYFa, JKaIail KbIPIT-KOI0
KapyblH TapaTyabl KapKbUIAHIBIPYFa KAapChl 1C-KUMBLI Typallbl OCKpOY-areHTTIH 1IIKI
HOPMATHUBTIK KY)KaTTapblH/a JKOHE PACIMIEpIHIC KoHE (HEMEece) XalbIKapallblK 3KOHOMHUKAJIBIK
CaHKUUsATIapaa OeNriieHreH TajlanTap/bl OpbIHAAY HIeHOepiHae KO3/eNTreH o3re Je MOIIMEeTTep
MEH KYKaTTap/bl YChIHYbI Tajlall eTyre;

6.1.8. KbUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFAaH KipicTepli 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATYFa),
TEPPOPHU3M/I KapXKbUIAHIBIPYFa, JKANIaid KBIPBII-KOI KapyblH TapaTylbl KapKbUIaHIBIPYFa
KapChl 1C-KUMBLI Typajibl ICKPOY-areHTTIH 11IKi HOPMATUBTIK Ky>KaTTapblHAA )KOHE PIcIMIEpiHIe
KO3JIeNITeH Heri3nep OOWbIHINA, COHai-aKk DCKpoy-areHTTe TeseyiHiH, AJTyIIbIHBIH/OJap IbIH
KOHTPareHTTEPiH1H onepanusiapbl XaablKapaiblK 9dKOHOMUKAJIBIK CAHKIUSIIAPABIH KOJIAAHBIChIHA
TYcell HEe XalbIKapabIK OSKOHOMHUKAIBIK CAHKOWSUIApAAH >KanTapyra OarpITTalfraH Jer
naiipiMJayFra Heri3 OOJIFaH JKaF/aiia TeJieM KY)KaTTapbhlH OpbIHAayFa KaObligayan 0ac TapTyra;

6.1.9. KBUIMBICTBIK JKOJIMEH allbIHFAH KipicTepli 3aHAacTeipyFa (KBUIBICTATYFA),
TEPPOPU3MI Kap>KbUIAHIBIPYFA, KamMail KbIPHII-KOI KapyblH TapaTylbl KapKbLIaHIBIPYFa
OarpITTAIFaH KYJIKTEep OOIFaH/epeKIne/KyAIKTI Onepanusiiap aHbIKTAJIFaH kaFaaiiaa TeneymiHig
KoHe (Hemece) AYIIBIHBIH ONepalMsChIH, COHAAN-aK XaJlbIKapaJlblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIUSIIAP
KOJIJJTAaHBICHIHA TYCETiH He XaJIBIKapaJIbIK dKOHOMHUKAJIBIK CAHKIHSIApAaH KaJlTapyFa OaFrbITTalIFaH
olepauusIapabl XKYprizyJeH 6ac Tapryra,

6.1.10. DOckpoy-areHT KBUIMBICTBIK JKOJMEH aJjblHFaH KIpiCTepAl  3aHAacThIpy
(KBLIBICTATy), TEPPOPU3MII KapKbUIaHIBIPY, SKammail KbIPHII-KOK KapyblH TapaTyabl
Kap)KbUIAHIIBIPY, COHJAW-aK  XaJbIKapalblK  SKOHOMHUKAJBIK  CAHKIMSUIAD  TalanTapbiH
Oy3y/>antapy MakcaTTaphl YIIiH HaijalaHblIa/bl 1ereH KYIiKTep OonFaH xaraaiiia TeneymiHiH
JKoHe (Hemece) AJTYIIBIHBIH ONIEPAIUSCHIH JKYPTi3y/IeH 0ac TapTyFa,

6.1.11. wmpiHagail >xarpaiinapna Teneymrimen, AnymbiMen lapTTel opbIHAAyIaH
O1p>kaKThl 0ac TapTy KOJBIMEH ICKEpIIIK KaTbIHACTAP/Ibl TOKTATYFa!

- omepauusiapabl 3epaeney OapbicbiHaa Tesmeymri, AMyIIBI iCKEpIiK KaThIHACTapAbl
KbUIMBICTBIK ~ JKOJIMEH  aJIbIHFaH KIpiCTepAl  3aHAacTblpy  (KBUIBICTATy), TEpPPOPU3MII
KapKbUTAHJIBIPY, JKammaid KbIPBII-KOI0 KapyblH TapaTylbl KapKbUIAHABIPY KOHE/Hemece
XaITBIKApAIIBIK SKOHOMUKAJIBIK CAHKIMSUIIAp6l Oy3y/alfHANbBIN ©Ty MaKcaThbIHIA TaiJaiaHalbl
JIeTeH KY/IK TybIHaFaH JKaraaina,

- Teneymri, Amymbsl DCKpoy-areHTTE alllbUIFH OAaHKTIK MIOTTap OOWBIHIIA OapIbIK
olepanusiIapabl TOKTaTa TYpyFa;

- Teneymiire xoHe (HeMece) AJyIIbIFa oHE OJapbIH aQPUINKPIIEHTeH TYJIFalapblHa,
OcHeuIMApIBIK MEHIIIK HelepiHe KaTbicThl Ke3 kenreH enmiH (Mbicansl, AKI, EO,
¥ np10puTanus sxoHe OacKanap) Hemece xanbsikapanblk yitbIMHBIH (FATF, BY Y sxoHe Oackamapbia
KOca aiFaHjaa, Oipak olapMeH IIEKTEeIMeH) FOPUCIUKIMACHIHA COMKEC CAbIHFaH XaJbIKapasbIK
SKOHOMUKAJIBIK CaHKIWsIap OoiFaH >karmaiiiga, oHblH imriHae [lapt OoiipiHINA Tamantap MeH
ICKepIIiK KaThIHACTap DCKPOYy-areHTKe LIEKTeylep jKoHe (HeMmece) CaHKUUsIap KOoJIaHyFa JKell
COFybl MYMKIH JKafFainap/a,;



- Ockpoy-arentte TeneyiniHiH, ATyIIBIHBIH/OJapAbIH KOHTPAareHTTEPIHIH Onepalusiapsl,
OHBIH IIIiHAE KeTCIMIIAPTTap KBUIMBICTBIK JKOJIMEH allblHFAaH KipicTepai 3aHIacThIpy
(OKBUIBICTATy), TEPPOPU3MII Kap)KbUIAHIBIPY, JKammai KbIPBII-KOK KAapPYbIH TapaTyibl
KapKbUTAHJIBIPY MAaKCaThIH/AA MaiJanaHbUIafbl JKOHE/HEMECE XallbIKapaJIblK 3KOHOMHUKAJIBIK
CaAHKIIMSIIAp KOJAAHBICBIHA TYCEJll HEe XaIbIKapaiblK SKOHOMUKAJIBIK CAHKIMSIApIaH JKalTapyra
OaFbpITTaJFaH JeM MalbIMIayFa Heri3aep OOJFaH Karaaia;

- KbIJIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH KipicTepli 3aHIacThIpyFa (PKbUIBICTATYFa), TEPPOPU3M/IL
Kap>KbUTaHIBIPYFa KOHE JKalmail KbIPBIT-KOK KapyblH TapaTyAbl Kap KbUIAHABIPYFa Kapchl ic-
KUMbBLI Typajbl DCKPOY-areHTTIH 1IKI KYKaTTapbl MEH PaCcIiMIEPiHAe KO3/C/ITeH KaF1anaapaa;

6.1.12. Ilaprra, KP KonmaHbICTarel 3aHHAMacblHIA KO3AEITEH ©3re /€ KYKbIKTapabl
naiananyra KyKbLJIbI.

6.2. Tesreymui:

6.2.1. llloTTh! amry, Xypri3y, ’kady mMacenenepi OOWBIHIIA aKapaT, KEHECTep aly;

6.2.2. Dckpoy-arentren, Anymbigan apt OoifblHIIa MiHIETTEMENEpai THICTI Typle
OPBIHIAY/IBI TAJTAIl €TYTe KYKbLIBI.

6.3. Anyusli:

6.3.1. HlotTe! amry, yprizy, xxa0y macesenepi OoiiblHIIA aKIapaT, KEHEC alyFa,

6.3.2. Dckpoy-arentreH, Teneymrinen Ilapt OolipiHIIa MiHAETTEMENEPAl THICTI TYpIe
OPBIHJAY/IbI TAJAIl €TYTe KYKbLIBI.

6.4. Ocpl Oanrta Ke3melreH KYKbIKTapaaH Oacka, Ockpoy-areHT, Temeymri, AJymibl
[HIaprra, Kazakcran Pecry0OinukachbiHbIH 3aHHAMACBIHA KO3/ICITCH 03¢ /e KYKbIKTapFa ue.

6.5. Dckpoy-arent:

6.5.1. TeneymriniH, AnymbiHbIH cypaybl OodbiHma I[HoTTel *yprizy, LorTsl amry,
KYprizy, jkaOyMeH OalIaHBICTBI TOJIEM KBI3METTEPiH KOpceTy Macesenepi OOMbIHIIA KEHEC
Oepyre;

6.5.2. Teneymr »xoHe AJYIIBIMEH >KacalfaH THUICTI IIAPTTBHIH TajamnTapblHA COHKeC
«Onlinebank HALYK» >xyiieciHiH KyMbIC iCTEY1H KAMTaMachI3 €TYTE;

6.5.3. lllapTt TamanTapslH THICTI TYPE OpbIHAAYFa MiHAETTi.

6.6. Tesreymui:
6.6.1. Dckpoy-areHTTiH cypaybl OOWBIHIIA CypajFaH KyXartap MeH MIiMeTTepi
YCBIHYFQ,

6.6.2. DCKpOy-areHTTiH KbI3METTEPIH DCKPOY-areHTTIH Tapu(TepiHe COUKEC TONIEYTE;

6.6.3. ©3 KbI3METIHJE XaIbIKapaJIblK SKOHOMHUKAIBIK CAHKIMSJIAPIBIH, KbUIMBICTBHIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KIPICTEpIl 3aHJacTbipyFa (KBLIBICTATYyFa), TEPPOPU3MII KapKbLIaHIbIPYFa
KOHE JKammail KbIPBII-KOK KapyblH TapaTyAbl Kap)KbUIAHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI TYypalibl
3aHHAMaHbBIH TaJalTapblH CaKTayFa;

6.6.4. caHKIMATIBIK Ti3IMAEpre, TEPPOPUCTIK KbI3METKE KaThIChI Oap agamIap/blH Ti3iMiHE,
JKammai KbIPBIT-)KOK0 KapyblH TapaTyAbl KapXKbUIAHIBIpYFa OaiJIaHBICTBI YHBIMIAp MEH
ajaMaapAblH Ti30eciHe KoHe (HeMmece) Teppopu3M MeEH OHKCTPEMH3MJl KapXKbUIaHIbIPYFa
OailTaHBICTHI YUBIMIAP MEH aJlaMJap/ablH Ti30€CiHe eHT13UIreH agamMaap IblH naiaaceiHa (Tikenen
HeMece J>KaHama) OCKpOy-areHT apKbUIbl TeseMiep/ayaapbiMaap >Kyprizoeyre, coHjaii-ak
XaJTBIKapaITbIK HYKOHOMHKAITBIK CaHKIHsUTapMEH TBIABIM CaJIBIHFaH
olepanusiIapabl/TeneMaepal/ay1apbIMaap bl TIKeJIeH Hemece KaHama Typ/ie KacaMmayra,

6.6.5. XaJbIKapaIIbIK SKOHOMUKAJIBIK CaHKIUsIap €HT131IreH
CepiKTeCTepAIH/KOHTPAreHTTePAiH/KIMEHTTEP1H, OJIap/IbIH KYpbUITAWIIBIIAPbIHBIH,
OeHeuIMapIBbIK MEHILIIK HeJepiHiH koHe adGUIMupiIeHTeH TyJIFalap/AblH NaiiiacbiHa TiKenen
HEMece jKaHama dpeKeT eTneyre MiHaeTTi.

6.7. Anymbi:

6.7.1. Dckpoy-areHTTiH cypaybl OOWBIHIIA CypaliFaH KyKaTTap MEH MOJIiMeTTepi
YCBIHYFQ;

6.7.2. IlloTTaH akma any yiiH DCKpoy-areHTKe THICTI TYpAE PECiMJIENTeH KoHe AJTyIIbl
MmeH Teneymni kon KoitFan AkTiHi, ain Amymisl 31 Ne 1 Kyxkxattsl, Ne 2 KykaTTsl yChIHYFa,



6.7.3. 63 KBI3METIH/IC XaJbIKAPAIbIK SKOHOMHKAIBIK CAHKIMSUIAPBIH, KBUIMBICTBIK
JKOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepAl 3aHacThIpyFa (KBUIBICTATyFa), TEPPOPUIMII KapKbUIaHIBIPYFa
MKOHE JKallai KbIPBII-)KOK KapyblH TapaTyAbl Kap)KbUIAHABIPYFa Kapchl 1C-KUMBLI Typalibl
3aHHAMaHbIH TaJaNTapblH CaKTayFa;

6.7.4. caHKIMSUTBIK Ti31IMIEpIe, TEPPOPHUCTIK KbI3BMETKE KaThICHI 0ap ajaMIapablH Ti3IMiHE,
JKammai KbIPBIII-)KOK0 KapyblH TapaTyAbl KapXKbUIAHIBIpYFa OailJlaHBICTBI YHBIMIAp MEH
azamMaapablH Ti30eciHe JKoHE (HEeMece) TEepPpOpU3M MEH SKCTPEMH3MIII KapKbUIaHIBIPpYFa
OailIaHBICTHI YHBIMIAP MEH aJaMIapIblH Ti30€CiHe eHTI31ITeH aaaM/Iap IbIH MaijachiHa (TiKenen
HeMece JjkaHama) OCKpOy-areHT apKbUIbl TesleMJep/ayaapbiMaap >Kyprizoeyre, coHjaii-ak
XaJbIKapaJIbIK HKOHOMMKAIIBIK CaHKIMsITApMEH THIABIM CaJIbIHFaH
olepauusIapabl/TeneMaepal/ayiapsIMaapabl TIKeJIeH Hemece XKaHama Typ/ie JKacaMmayra,

6.7.5. XaJIbIKapaJIbIK HKOHOMHUKAJIBIK CaHKLUsIap EHTi31ITeH
cepiKkTecTepAiH/KOHTpAareHTTePI1H/KITUSHTTEPI1H, OJIapIbIH KYPBUITAWIITBUIAPBIHBIH,
OeHeuIapIbIK MEHIIIK HeNepiHiH koHe aduauupieHren TyFalapAblH MaiaachbiHa TiKeIen
HEMece )KaHaMa 9PEKET eTrneyre MiHaeTTI.

6.8. MbIHa xarmainapaa;

- MEKeH)xai, OailaHbIc Terae(oHAaphl, MEKTPOHIBIK IOITa MEKEHKailbl )KoHE DCKpOY-
arentke IlloT amry ymriH yCHIHBUIFAH KyKaTTapaarbl Oacka Ja MONIMETTEp e3repreH, axiia
ayJapbIMIaphbl, KYpblUITail Ky)KaTTapbl XKOFaJlFaH, ypJlaHFaH JKarJainap/a;

- aTaybl, YUBIMBIK-KYKBIKTHIK HBICAHBI, KAaiiTa TipKeTyl, KaliTa KYpPbUIYbl ©3TepreH jKoHe
MYHJail e3repicTepii pacTalThlH KyXaTTapJblH TYNHYCKaJapblH YChIHFaH Ke3jeri Oacka Ja
e3repicTep OoJiFaH JKarmainmapnaa. Jckpoy-areHT Terneymni MeH ANYNIBIHBIH XaOapiamaliapbiH
KOHE PACTalThIH KyXKaTrTap[bpl KaObULJaFraHHaH KeiH FaHa OCKpOy-areHT YIIiH Ke3 KeJIreH
e3repicTep xKapaMIsl 00k,

- Temneymrini, ANymbIHBl KaWTa TIpKeyAl Tajam eTIEHTIH KYpbUITail >KoHE e3re e
Ky)KaTTapAarbl ©3Te JIe IEPEKTep o3repreH Karaania;

- OacuibuTap Kypambl jKoHE OJap/IbIH JKeke 0achiH, TeneyuriHiH, ANyIIBIHBIH KeKe 0achlH
KyoJllaHIBIPATHIH OCHI KY)KaTTap ©3repreH KaFaania;

- KypbUITalIbUIap/KaThicylibiap Kypamsel, TeneyiHiH, ATyHIIbIHBIH OeHe(hUuIuapiIbIK
MEHIIIIK Heliepl e3repreH >KaFaansa,

- OKUIeTTIri, OHBIH ilIiHAE Mep3iMiHEeH OYpbIH TOKTAaTbUIFaH, pacTalThIH KyXKaTTap/bl
yCbIHA OThIpbIN, Teneymri, Anymibl KUIIEpiHIH CEHIMXaTTapbIHbIH KYIII1 )KOWbUIFaH JKaF/1an/a,

- Teneyuui, Anymsl, OJIapIbIH CepiKTecTepi/KOHTpareHTTepl/KINeHTTep],
KYypbUITalIIbIIaphl, OeHe(UIUapIbIK MEHIIIK uenepl, apuinupiaeHreH TYJIFagap CaHKIMSUIBIK
Ti3iMzIepre, TEPPOPUCTIK KbI3METKE KaThICHI Oap ajaMaapiblH Ti3iMiHE, COHMAAM-aK >Karmain
KBIPBINT-)KOI0 KapyblH TapaTy/Abl KapKbUIaHIBIpyFa OalIaHBICTBI YWBIMIAP MEH TYJIFalapIIblH
Ti30eciHe JKoHe (HeMece) TEeppopu3M MEH S3KCTPEMHU3M[I Kap)KbUIaHAbIpyFa OallIaHBICTHI
yiibIMIap MeH TyJIFalapiblH Ti30eciHe eHri3uireH >karnaiga Teseymi meH Amymsl [laprra
KOPCETUITeH TOCUIMEH koHE TOPTIMIEH DCKpOoy-areHTKe Jepey Xxabapiayra MiHIETTI.

6.9. DOckpoy-arent Temneymire, Anymbira [lloTTarel akmia KaiIbIFbl KOHE KO3FaIbICHI
TypaJsibl aKmaparThbl jkaz0aria cypay cainy OoibiHma «Onlinebank HALYK» xyiieci apKbuibl
YCBIHA/IBI.

6.10. Ocpl Oanrta Ke3JenreH MiHAeTTepAeH Oacka, Dckpoy-areHT, Teneymri, Aybl
[Taprra, Ka3zakcran PecnyOnukachiHBIH 3aHHaMachIHa KO3JEITeH Oacka Ja MIHASTTep/Il
OPBIHIANIBI.

6.11. Ocer apkputel Anmymsl, Teneymn Dckpoy-arenTke LlapTTa ke3aenreH xarmaaiinapaa
[oTTarer OapibIK aKima comMachklH TeneymriHiH, ANyIIbIHBIH OaHKTIK MIOTHIHA OHBI ayapy YIIiH,
Axt, No 1 Kyxkar, Ne 2 KyxaT yIriH KakeTTi aKila COMachlHaH acaThlH aKIIa COMAChIH TOJEM
opaepi HeriziHe TeneyiHiH aFbIMIAFHI HIOTHIHA ayAapy YIIiH TiKeJeH 1e0eTTey KOIbIMEH aJlbII
alyblHa, COHJAN-aK TeJieM opjaepi HeriziHae Ockpoy-areHTTiH IIIoTThl amkaHbl, >KYpri3reHi,
xankanbl, [IlapT OoifbIHIIA ©3re Je KbI3MET KOPCeTKEH! YIIIH KOMHUCCHUSUIAPBIHBIH COMAlapbiH,
[Haptra xe3aenren xargaiina Teneyii jxoHe (HeMece) ANymibl DCKpOy-areHTKE TeJieyre THic



apImmys1 comachkid, Illapt OoifbiHIIA DCKpOY-areHTTIH KBI3SMETTEp KopceTyiHe OalIaHBICTHI
KYpbUTybl MYMKiH TemneyuriHiH, ANyIIbIHBIH Oepeliek cOMAachlH DCKPOYy-areHTTe allbUIFaH Ke3
KEJITEH aFbIMJIaFbl IOTTAPbIHAH AJIBIT ATybIHA KeJIiciMiH Oepesi.

7-6an. KynusiibLIbIK

7.1. Ockpoy-arent LllapTThl xKacacy, opbiHAay, Oy3y Ke31H/e allbIHFAH aKNapaTThIH, OHBIH
inriage OaHKTIK KYNMUSHBI KYPAaWHTBIH aKNmapaTThiH, nepOec IepeKkTep CcyObeKTUIepiHiH aepOec
JEPEeKTepiHIH KYMUSITBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Te/Il KoHe MbIHaJIall xarqailnapapl KoclaraH/ia, OHbI
YIIHII TYJIFaigapra skapyst eTyre xKoj OepMeiii:

- Oyn axkmanel [llorka/llloTTan aymapyra KaTbhIChl Oap TyJIFajgapra MOJIIMETTEp,
aKmapatTel Oepy JkarmaimapelH Koca anranna, LlaprTer »xacacyra, opbIHIayra, Oy3yra
OallyIaHBICTHI KAaXKeT OOJFaHaa;

- HlapT GolibIHIIA KYKBIKTAPHI XKoHE MiHIETTEpl Oap TyiFanap perinae Teneymri Typaibl
aKnaparTbl AnyiibiFa, AyIibl Typalibl aknapaTTsl Temneyliire xkapus eTy JKar1albIH/a;

- TemneymriHiH, AJIYIIBIHBIH KETICIMIHCI3 HeMece alJblH aja KeNiCIMIHCI3 YIIiHII
TyJiranapra, onblH iminae Kazakcran PecnyOnukachlHBIH MEMJIEKETTIK OpraHaapbiHa, OJap.IbIH
JayasbeIMIBI agaMaapbina akmapar oepy Kazakcran PecmyOnrkachiHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUICPiHIC
KO3JIereH Ke3/Ie;

- Teneymi Mmen Anymisl cKpoy-areHTKke OaHK KYNMUSCBIH KYPAaHThIH aKnapaTThl YIIiHII
TyJIFanapra 6epyre Keiicim OepreH karaaiia.

KynusisieiFel KAMTaMachl3 €TUICTIH aKimapaTka OTiHImTIH, AKTEIHBIH, Ne 1 KyKarThiH,
Ne 2 Kyxarteig, Teneymi MeH Amymisl apachlHIaFbl KbI3MET KOPCETY Typajbl MIAPTTHIH
tananTapsl, [1lapTTel opeiHaay, Oy3y mporeci xKaTabl.

7.2. Ocsl apkbuibl Teneymi sxoHe Anylibl Dckpoy-areHTke [llapT GoiibiHINa KbI3METTEp
KOpCeTy YVIIH OCKpOy-areHTKe OaHK KYMHUSACBIH KYpPAWTBIH aKmapaTTel, Tejeylire XoHE
Anymbira, aepbec aepektep cyObekTiiepiHe xoHe onapra lllapt OoiibiHIIA KepceTineTiH
KbI3METTEpre KaThIChl Oap e3re Jie KYIus aklapaTThl YIUIHII TyJIFajgapra airyra 3 KeJaiciMaepin
YCBIHA/IBL.

Ockpoy-arenT Kazakcran PecryOnmKachbiHBIH 3aHHAMAchIH/Ia KAMTBUIFAH TaJarTap.sl,
HIEKTeyJep/l cakTail OTHIPBIN, OCBIHAANW KemicIMAEpAl ajai, aKbUIFa KOHBIMIbI MaiifalaHyFa
MIHIETTI.

7.3. lapTThIH 7.1-TapMarbIHja KOPCETUITEH XKaFAaiaapaa aknaparThl YIIIHIII TYJIFatapra
alllKaH Ke3J/le DCKPOy-areHT aKMapaTThlH KYNMUTBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Te/I.

7.4. Ockpoy-areHT TeneymiiHiH oHe  AJYUIBIHBIH, OJapJblH  OKUIJIEPIHIH,
KbI3METKepJIepAiH, apQuinupiieHred TyIFaitapAblH YIIIHII TyiFaitapra Tesneyiiire, AnyIibiFa,
oNapIbIH eKiuIAepine, nepoec nepexrep cyonekrinepine, [llorka, [IloT OoiibIHIIa onepanusiapra,
[aptka, TeneyminiH, AnymsiablH LlapT GoiibiHIIa ©3 MiHIETTEMENEPIH OpPbIHAAYbIHA, OHBIH
imrHae GaHK KYNUSCHIH KYpalThIH, JepOec JepeKkTepre KaTbiChl Oap akmapaTThlH allybIHBIH
cajiapbl YIIiH JKayanTsl Oonmaiiapl. KepceTiiren akmaparTsl amry caijapbiMeH OalaHBICTBHI
OapibIK Toyekenaepai Temneyin MeH Anymisl ©3/1epi KeTepei.

7.5. AKmapaTTblH KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTamachl3 €Ty OCKpOy-areHTTiH, TeJeylliHiH,
AJYIIBIHBIH OJIap/IbIH KYKBIKTapbhIH COTTa KOPFayFa KYKbIFbIH [IEKTEMEHIi.

8-0an. Pykcar erinimereHn ayaapsiMaap.
AKma ayaapy Ke3iHjeri Kopray mapaJjapbl

1-6eaim. PykcaTt eTisimeren ayaapoimaap
8.1. Dckpoy-areHTTiH TeneymiiMeH, AJYIIBIMEH pYKCaT eTIIMEreH ayaapbIMaap

OOMBIHIIIA ©3apa iIC-KUMBLI JKacay TopTiOl DcKpoy-areHT TeseyliMeH KoHe ATyIIBIMEH )KacacKaH
«Onlinebank HALY K» sxyiieciHae KbI3MET KOpPCETy Typaibl IAPTTAPMEH PETTEIE .



2-00s1iM. AKIIIa ayaapy Ke3iHaeri Kopray mapaJjapbl

8.2. Pykcar erimMmereH aymapbIMAapliaH KOpFay IapaiapblHbIH TopTidi «Onlinebank
HALYK» xyiiecinie KbI3MET KOpCeTy Typalibl IapTTa KapaCThIPBUIFaH.

9-6an. Jckpoy-areHTTiH, ToseymiHiH, AJyIIbIHBIH sKayanKepiJIiri

9.1. Dckpoy-arent, Teneymi, Anymsl [lapTka, oHbIH imiHAe ocbl Oamka, Ka3akcran
PecnyOnuKkachlHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKayalKepIIUIIK apKalaiabl.

9.2. DCKpOy-areHT MBIHAJIAP YIIiH jKayarnmKepIIiIiK apKaTan bl

9.2.1. akmanbl IlloTka aymapy »xoHe ecenmke any yurH TeseylriHiH TeJeM KY’KaTbiH
OpBIHZAy/AaH Heri3ci3 6ac TapTkansl yiuiH. Erep Tesneyri KpI3MeT yIiiH KOMUCCHS TeJlereH 0oJica,
Ockpoy-arent Teneymire Teneymri TenereH KOMUCCHS MeOJIIEpiHAe 3ananabl eTeiai. Erep
Teneymri KpI3MET YIIIH KOMHCCHUS TelleMece, DCKpoy-areHT Teseylire ocblHAail KOMUCCHSIHBIH
M6JIILIEPIHEH aclaifThlH MeJIIEep/e 3alallbl oTeil;

9.2.2. Dckpoy-areHTTiH KiHociHeH LlloTTaH akmiaHbl yaKThUIBI ayJapMaraHbl YIIiH OJI
Teneyrire oHbIH OaHKTIK IIOTHIHA aKIla ayJapFaH Ke3/e, ATyIIbIFa, OHbIH OaHKTIK HIOThIHA aKIlIa
ayJapraH Ke3Jle OCBIHJAll KbI3MET YIIiH aJbIHATBIH KOMHCCHSI COMAChIHAH aCIalThIH MeJIIepe
3USHABLI OTEH/II;

9.2.3. DcKpoy-areHTTiH KiHOCiHEH 0acKa Kap Kbl YIBIMBIHAA ammbuiFad TeneymiHig 0acka
OaHKTIK IIOTHIHAH TyCcKeH akmaHbl IIloTKa yaKThLIbl KaTKbI30araHbl YINIH ODCKpOY-areHT
Teneymiire OChIHAAW KBI3MET YIIiH AIBIHATBIH KOMHCCHS COMAChIHAH aCIaWThIH MeJIIepe
AW BITIIYII TOJICH/IL;

9.24. Ockpoy-areHTTiH KiHociHeH TeneymriHiH HeMmece AJYIIBIHBIH ka3z0amia
xabapnamaceiHa kepceriarenneH esremie, lllotran TeneymriHiH Hemece AYHIBIHBIH OaHKTIK
IIOTHIHA AaKIIaHbl KaTe ayaapylabl JKy3ere achlpraHbl YymiiH. byn skarnmaiima Dckpoy-areHT
Teneywire Hemece AnyuiblFa, erep MyHJail komuccusHbl Teseymii Hemece AJyIIbl TeJIEreH
0oJica, KbI3MET YIIiH KOMUCCHSI COMAchl MOJIIIEPiHE 3aalIbl OTEHII.

Ocbl TapMmakTeiH 9.2.1 — 9.2.4-TapmakinanapblHaa KepCceTUIreH coManapibl ajly YUIiH
Teneymri MeH Auymibl jkazdamia OTIHIIINEH DCKPOy-areHTKE JKYTiHyl KepeK. DCKpOoy-areHT
TeneymiiHiH HeMece AJYIIBIHBIH OTIHIIIIH KaparaHHaH KeWiH coma TeseyuriHiH Hemece
AnynibIHbIH OaHKTIK IIOTBIHA ayJapy apKbUIbl TOJIEHYl MYMKIH.

Ockpoy-arent Llapt 6oiibiHma Teneyrire ae, ATyibiFa a )KOFalFaH Mai/1aHbl OTeMEIi.

9.3. Dckpoy-arent TeseymrimeH »xoHe AunymbiMen skacanran «Onlinebank HALYK»
KYHeciHIerl KbI3MeT KepceTy Typaibl maprtrapra coiikec «Onlinebank HALYK» xyitecinin
YKYMBICHIHJIAFbI aKayJlapFa jKayariThl.

9.4. Teneymii, Anmyisl MbIHAJAp YILIH JKayanKepIIiIiK apKaaai bl

9.4.1. Dckpoy-arentke lllapT OGolBIHIIA KEI3METTEP/II ATy YIIiH TOJBIK €MeC, TYPHIC eMec
aKmapar, JKaJlFaH Ky)Xartap OepreHi yIiH;

9.4.2. Dckpoy-areHTKe Ki0epijeTiH Ky)KaTTapra KoJI KOSIThIH, COHBIH iminae «Onlinebank
HALYK» xyiieci apkbuibl DcKpoy-areHTKe XioepineTiH HycKayiapabl, Kyxarrapasl JLK-men
KYyQJIaHAbIPaThIH (KOJ KOSTBIH) OKIJIIEPiHIH dpeKeTTepi YIIIiH;

9.4.3. Dckpoy-areHTKe KOMUCCHUSUTBIK ChIHAKBI TOJICY KOHIHJIET1 MIHIETTI OphIHIaMaFaHkbI,
THUICTI TYP/I€ OpbIHAaMaraHbl YIIIH;

9.44. Illaprra xone Illaptka KonmanpuiaThiH Kaszakcran PecnyOnukachIHBIH
3aHHAMAaChIHJIa KO3/IeTeH 0acKa JKaFaainap/a.

9.5. Teneymi >xone (Hemece) Anymbsl HapTTeiH 4.5-TapMarbIHAAFBl THIABIM Cay/Ibl
Oy3rad xargaiiia, Teneymri skoHe (HeMece) ATyITbl DCKPOY-areHTKE OpPKaHChICHI KEKE-KEKE KY3
AlJIBIK €CeNTIK KOPCETKIII MOIIIEePIH/E albITIITYIT TOICHII.

9.6. Teneymi xoHe/HeMece AJYIIBI KBUIMBICTHIK JKOJIMEH aJbIHFaH KipicTepmi
3aHJacThIpyFa (KbUIBICTATYFa), TEPPOPU3M/L KapKbIIaHIBIPYFa, JKalMail KbIPBIT-KOK KapybIH
TapaTylIbl KapKbUIAHIABIPYFa Kapchl 1ic-KUMBLUT Oemirinae ocel lapTTeiH Tamanrapbia



KOHE/HeMece XalbIKapallbIK SKOHOMHKAJIBIK CaHKIIMsIIap TaJlanTapblH Oy3FaH xaraiina, Teneyi
XKoHe/HeMece AMyHIbl DCKpPOY-areHTKE OCBIHAANW OYy3YIIbUIBIK/OY3yIIBIIBIKTAD HOTHIKECIHIC
KEJITIPIJITCH 3aJ1aJI/Ibl/IIBIFBIH]IBI O TCH/I.

9.7. XayankepuriyikTi bl TacTay:

9.7.1. Erep Illaptr OoiipiHIIa MiHAETTEMEJEPAl OpBIHIAMay HEMece THICTI Typiae
OpbIHIaMay ayJiei 3iumsananap (Kep CUIKiHICI, CY TacKbIHBI, OPT, HaybLI), dCKEpU KUMBLIAAP,
JKarmap TOPTINCI3AIKTEp, epeyiaaep, SMUIeMHUsIap, TOTCHIIE KaFaaiiap CUSIKThI CHCEPUIMEHUTIH
OyJAed Kylml SKarjailapblHaH —TybIHAAca, OCKpOy-areHT, Teseymii, AJymbsl — Onapbl
OpbIH/IaMaFaHbl HEMECE THUICTI TYpAe OpbIHIaMaraHbl YIIiH, coHpaai-ak LllapTTel opbiHAayAbI
MYMKIH €THEHTIH MEMJIEKETTIK OpraHIap/blH MICHIM/IEpi YIIiH XKayanKepuIliK apKajiaMaiib.
Ockpoy-arent, Temeymr, AJymbl KY3bIpEeTTI YHBIMHAH CHCEPUIMEHTIH AyJed Kyl
JKaFAalIapbIHbIH OOJFAHBIHBIH PACTAYBIH JIYbl KAXKET,

9.7.2. Dckpoy-arent llaprra ke3aenreH xarnainapaa Teneymninid, AnymbiabeiH [loTka
aKlIa ayapy Typajbl HYCKayblH OpBIHIAayAaH Oac TapTKaH/OpbIHIAYAbl TOKTATKAH XKaFaaniapaa
TeneyuriHiH, ANYIIBIHBIH aJIIbIH/IA )KayanTbl O0JIMaiIbI.

9.7.3. Dckpoy-arent lllaprra kesmenren »xarmainmapna lllaprran Oac TapTkaH kesne
Teneyuri, Anyiibl EKKEH 3aJ1ajap YIUIiH jKayanTbl O0JIManIbl;

9.7.4. Dckpoy-arent TeneymriHiH, ANYIIBIHBIH KiHoci OonraH ke3nme, lllor OolibrHia
aKIIaHbl PYKCATChI3 ayaapy OOMBIHIIA IIEKKEH 3a1alaphl YIIiH KayanKepuIlliK apKariaManibl,

9.7.5. Ockpoy-arent Teneymninin [llorran akma aynapy yuria [IoTTarsl KaXkeTTi akiia
COMAaChIH KaMTaMachl3 eTrnereHi Hemece Anymibl Dckpoy-areHTke AkTiHi, Ne 1 Kyxartel, Ne 2
KyxaTTsl yChIHFaH Ke3[e DCKpOy-areHTKe Tayemai emec skarnmainap Ooiibinmia Illorran akmma
aynapyIblH MYMKIH €MECTIrl YIIIH >KayanKepuIUlK apkanamaiinel. MyHpaall skargaiinapnaa
Teneymi MeH AJyIIbI ©3apa KapbIM KaTBIHACTHI ©371epi PeTTEeH/I.

9.7.6. Ockpoy-areHt Teseymni, Anyiibl DCKpOy-areHTTiH KbIIMBICTBIK JKOJIMEH aJIbIHFaH
KipicTep/i 3aHIacThIpyFa (3KbUTBICTATYFa), TEPPOPHU3M/IL Kap>KbUIAH IBIPYFa, JKAIail KBIPBIT-KOI0
KapybIH TapaTy/ibl Kap>KbUIaHBIPYFa KApChl 1C-KUMBLI TypaJibl 3aHHaMa TajlanTapblH, COHIal-aK
XaIIBIKApANIBIK AKOHOMHKAIIBIK CAHKIFSUIAP TalalTapblH OPBIHAAYBl HOTIDKECIHIE MICKKEH
3ajanjapsl YIIiH jKayanKeplliK apKanaMaiibl.

9.7.7. «Onlinebank HALYK» xyiieciHiH »XyMBICHIHIA akayiap OOJIFaH Karmanja
Teneymi, Anymsl [apt OoifbiHIIA €3 MiHAETTEMENEPIH OpbIHAaMaFaHbl HEMeCe THUICTI Typae
OpbIH/IaMaFaHbl YIIIH jKayanTbl O0IMai Ibl.

9.8. Cor memrimi 6otibiama [loTTars! akmiansl ©HIIPIN alyIbIH HETI3AUTIr YIIiH OHAipin
QITYIIIBI KayanThl 00Ja/Ibl.

10-6an. LIapTTHIH KOJIAHBLTYBI

10.1. apT »kacayiraH KyHIHEH OacTarn KyLIiHe eHel.

10.2. Hlapr IlloTTa KanfaH akUIaHbIH OapybIFbl AJyLIbIFa ayJapblUIFaH KYHIe JAeHiH,
HeMece KaiiraH akmaublH Oapibirel TeneymriHiH LlloTeiHa KaWTapeulFaH KyHTE JIeHiH, HeMece
COTTBIH LIelIiMi OOMBIHIIA KallFaH akmaHblH O0apnbiFsl [LloTTan anblHATBIH KYHTe JeiiH, Hemece
Teneyuriniy IlloTka comanbl eHri3y Mep3iMi ©TKEH KYHHEH KeWiHr1 KyHre JieiiiH, Hemece LlapTTs
Oy3raH KYHTe JIeiiiH KoJIaHbU1ab! (KalChIChl OYpBIH OacTalaThIH/IbIFbIHA Kapaii).

10.3. Dckpoy-arent Illaprra >xoHe Kazakctan PecmyOnmkacsIHBIH 3aHHAMAachIHIA
Ke37enreH xarnaiiapia Illaprran 6ac TapTyFa KyKbUIbl. DCcKpoy-areHT TeseyiiHi, ATyIIbIHbI
[[TapTTran Gac Tapty Heri3aepide OainanwicThl IllaptTan Gac TapTy Typansl xabapmap eTy
Mep3iMiH AepOec alKbIHAaYFa KYKBLIBL.

10.4. Illapt TeneymriHiH >koHe/Hemece AJYIIBIHBIH OacTaMachiMEH JCKpOY-areHrT,
Teneymii, Anymibl apacklHIaFbl KeiciM OoifbiHIIa, coHnaii-ak [llapTTa Ke3nenren xaraainapaa
DcKpoy-areHTTiH 6acTaMackl OOMbBIHINIA O1PKAKTHI TOPTINIEH OY3bUTYbl MYMKIH.



10.5. Dckpoy-arent «Onlinebank HALYK» kyitecinae KbpI3MET KOPCETY IIAPTHIH
TeneymimMmeH xoHe/HeMece AyIIbIMEH Oy3FaH karFaaiaa Ickpoy-areHT, Teneymri, Amymst apt
OoiibIHIIIA ©3apa 1C-KUMBUIIBIH OJIaH opi TOPTIOIH ©3apa Kemice .

10.6. HlaprTeiH KoAmaHbUIYbIH TOKTaTy, LllapTThl Oy3y LlloTThl )aby xome IlapTTh
TOKTaTy, Oy3y HeriziHe OaitnaHbicThl k)oHe LllapT OY3bUIATHIH Kargalaapibl €CKepe OTBIPHII
KaOBUIIaHYBI KQKET 63T¢ JIe¢ OPEKETTEP/Ii JKacay YIIiH HeTi3 00BN Ta0bUIaIb.

11-6an. KopsITBIHABI epexesiep

11.1. Teneyminixg Mmen AnymbiHblH LlapTka OaillaHBICTHI K3 KEIreH KYKBIKTap bl HEMEce
MIHJIETTeMeNIepl, OHBIH IMIHJAE KYKBIKTapAbl (Tayantapisl) Oackara OepreH, oJiapiblH
apachIHIarel MapT OOWBIHIIA OOPHIITHI Oacka TyJIFallapFa ayaapraH Kardainapaa JCKpoy-
areHTTIH aJIJIbIH ayia )kasz0ala KeliciMiHCI3 Oepyre Hemece ayiapyFa KYKbIFbI )KOK. OChI TananThl
Oy3a OTBIPHII, OCHIHAN Oepy HeMece ayiapyablH Ke3 KeITeH OPEKeTiHIH 3aH bl KYIIi 00IMai bl
JKoHE DCKpoy-areHTKe o3 MinjeTTemenepin Hemece [lapt OoiipiHma TesneyuriHiH, ATyIIBIHBIH
MiH/IETTeMEJIepiH CaKTay, ©3repTy HeMece TOKTAaTy YIIIH KaKETTi Jel CaHAWThIH HIapajiap.ibl
KOJIJIaHyFa MYMKIHIK O6epei.

11.2. Hlapt xonnaHbLTy Mep3iminae Temneyrri, Aynisl xoHe DCKPOY-areHT apachIHIaFbl
KapbIM-KaTbIHacTap/a Kbi3MeTTep kepcery kesinae llortel amy, [loTrran akuma ayaapy, TeneMm
KYKaTTapblH MaifaiaHy YIIiH KaKeTTi KyKaTTtapabl OepyaeH Oacka, Dckpoy-areHt, Teneymri,
Anymsl  6ip-OipiHe >ka3bama xabapmamanap, onblH iminze [llaptra Tikeneil ke3aenreH
XKarmaimapaa xibepe amanasl jKoHE MyHIal ka3bama xabapimamanap Dckpoy-areHt, Teseymi,
Anyuisr:

11.2.1. «Onlinebank HALY K» sxyi#ieci apKbUIbI - Ki0epiareH KyHi;

11.2.2. xonma-Koa (Kypbep apKbLIbl) )kiOeplireH Ke3/ie - TUICTI Oenri KOWbIN aaFaH KYHi;

11.2.3. TanceIpbIC XaTIeH YXOHENTUITeH Ke3/le — JKOHENTUITeHHEH KeiiH KyHTi30emk 4
(TepTiHii) KyHi ()KOHENITIINeH Ke3/1€ MOIITa YIBIMbI O€preH KY>KaTThIH KYHi OOMBIHIIA) THICIHIIIE
ainFaH OOJIbIN ecenTenel.

11.3. DOckpoy-arent sxacanran Ilapt OoiipiHmna Temneymn MeH AJyIIbl apachbIHIAFbI,
Teneyuri, Anymibl >KOHE YUIIHIN TYJIFalap apachlHAarbl Jay OOUBIHIIA COT TaJKblUIayblHa
TapThUIFaH >Karjaiifa, OCKpOy-areHT LIEKKEeH Ke3 KEeJNreH IIBIFbIHAAp, COHJail-ak DcKpoy-
areHTTiH TeneymriMeH, ATylIbIMEH KapbIM-KaTbIHACHl HOTHXKECIHE TYBIHAYbl MYMKiH, DCKpOY-
areHTTiH TapuQTepre colkec KOMUCCUSIIBIK ChIIfaKbl aTybIMEH OailIaHBICTBI €MeC Ke3 KeJIreH o3re
HWIBIFBIHAApPEl  TUiCIHIIE TeneymiHiH, AJYIIBIHBIH [IOThIHA JKaTKbI3bUIAJbl. JCKpPOY-areHT
Teneymiire, AnymibFa NIBIFBIHAAP COMACBIH KepceTe oTbIphin, Tesey yuriH Hlortel/IoTTapasl
ycbiHabl. Teneyni, Anyinsl, THICIHIIE, KOPCETUINeH IIOTThl alFaHHAH KeHiH Iepey OHBI TeJieyre
MIHJETTI.

11.4. Tenem kpI3MerTepiH kepcery, LllapTTa Ke3nenren esre e KbI3METTEPAl KOPCETY
mpolecinae TYbIHIAUThIH TeneyiliHiH, ANYIIBIHBIH aFbIMAAPBIH JCKPOY-areHT ©31HIH IIIKi
KyKarTapblHja xxoHe Kazakcran PecnyOnukachiHbIH 3aHHaAMachIHAa O€T1JIEHT€H TOPTIMNIEH )KOHE
mep3imaepae Kapaiinel. Temneymri, Amymbsl TeiaeoH apKbUIbl OTIHINI OUIAIPreH Karaaiaa,
Ockpoy-areHT TeneymriHiH, ANYIIBIHBIH KETICIMIH allfaH COH JKOHE OyJI Typasibl OHTIMEHIH
OaceiHa XabapiaraH COH TeJeOH apKbUIbl CoMecy i xKa3yFa KYKbUIBL.

DcKpoy-areHT KiHopaT-TajanThl Teseymiire, AnymibiFa xibepreH xarjaiina, Terneyuii,
Anymbl DCKpoy-areHTTeH o3 Tana0blHa jKayall allFaH Jkafjaiiaa, erep »kayan TeneymriHi,
AJNyIIBIHBI KaHaFraTTaHIBIpMaca, OCKpOy-areHT, Teimeymri, AJyImbl Keiicce3lep apKbLUIbI
XKaFdalpl peTTey VIIH KaXeTTi Iapajapibl KojdgaHyra MiHjaeTteHeai. Kemiccesaep xyprisy
TOCLITl, OpHBI DCKPOYy-areHTTiH, TeseyuriHiH, ATYIIBIHBIH 63apa KeJiciMi OOMbIHIIIA OeNTiieHe]T.

Erep Dckpoy-arent, Teneymi, Anyimibsl Kemicco3aep Kyprizy nporecinae S (0ec) sKyMmbic
KYHl 1IIIHAE KeniciMre KoJl JKeTkizdece, Ockpoy-areHT, Temeymr, Amymsl Aayadsl,
KEeJTICTIEeYLIUTIKTI ey YIIiH, 3 TalnadblH KaHaraTTanAbIpy yiniH Ka3akcran PecmyOnukachIHbIH



COTBIHA JXYTiHYre KYKbUIBI. OChI TapMaKTa KOpPCETUITEH JKaFaaiira 0alIaHbICTBI DCKPOY-areHr,
Teneymi, Anmymisl e3apa KeniciM O0ibIHIIa Mep3iMiH y3apTyFa KYKbUIBL.

Cotra KapaiaThlH Tajarka, Jayra KOJJIaHbUIAThIH KYKbIK Kazakcran PecryOinkachiHbIH
KYKBIFbI OOJIBIT TaObLIAIbI.

Teneymi MeH Aylibl apachlHIa JKacaJlFaH IIAPTTHI OPBIHAY OOWBIHIIA, COHBIH iNIiHIC
mapT OOWBIHIIA TeJieM IapTTapbl OOWbIHIIA ©3apa KiHopaT-Tajantap OCKpOY-areHTTiH
KaThICYbIHCHI3 Teseyini MeH AJyIIbl TapalblHaH TiKeleH Kapaiapl.

11.5. Hlaprtka kateicTel Oapablk KykaTtap LaprTeiH, «Onlinebank HALYK» xyliecinne
KbI3MET KOpCeTy IIapThIHBIH TanmantapbiHa, Kazakcran PecnyOnmukacel 3aHHaMacChIHBIH
TajanTapbiHa COMKEC MEMIICKETTIK JKOHE/HEMECE OPBIC TUIIEPIH/IE )Kacalybl THIC.

11.6. lapt 3arabIK K1 Oip/eii Ka3ak )KoHE OPBIC TULIEPIHE Kacall Ibl.



